
รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสีย่งต่อการรับสินบน 

ของสถานีตำรวจภูธรเมืองนราธิวาส ภ.จว.นราธิวาส 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

บทนำ 

 สถานีตำรวจภูธรเมืองนราธิวาส ได้ดำเนินการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงต่อการการรับสินบนจาก
การวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นเพื่อจัดทำแผนดังกล่าว จึงได้กำหนดมาตรการควบคุมความเสี่ยงต่อการรับสินบน
ของสถานีตำรวจแยกตามสายงาน โดยมีรายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบนตามแผน
บริหารจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงต่อการรับสินบน 

1) สายงานอำนวยการ 
1.1 การพิจารณาเลื่อนขั้นเงนิเดือน (1-2) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง 
ต่อการรับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ก) มาตรการประกาศเจตนารมณ์
การไม่รับสินบนหรือของขวัญจาก

การปฏิบัติหน้าที่ทุกกรณีของ
หัวหน้าสถานีตำรวจ 

 

ประชุมให้ความรู้สร้างจิตสำนึกของ
ข้าราชการตำรวจในการไม่รับ
สินบนหรือรับของขวัญจากการ

ปฏิบัติหน้าที 
 

ผกก.สภ.เมืองนราธิวาส 
ประกาศเจตนารมณ์และสร้างจิตสำนึก
ของข้าราชการตำรวจในการไม่รับสินบน
หรือรับของขวัญจากการปฏิบัติหน้าที่ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง : กิจกรรมประชุมให้ความรู้สร้างจิตสานึกของข้าราชการตำรวจในการไม่รับสินบนหรือรับของขวัญ 



1) สายงานอำนวยการ 

1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียน (1) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ข) มาตรการการเพิ่ม 
ช่องทางร้องเรียนเจ้าหน้าที่ 

ตำรวจ 

เพ่ิมช่องทางร้องเรียนข้าราชการ 
ตำรวจ 

1. เพิ่มหมายเลขโทรศัพท์บังคับ
บัญชาในเว็ปไซต์และจุด One stop 
service 
2. มีช่องทางร้องเรียนการทุจริตหลาย 
ช่องทาง เช่น google Form 
facebook เป็นต้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง 

การเผยแพร่หมายเลขโทรศัพท์ของผู้บังคับบัญชา 

 ของ สภ.เมืองนราธิวาส (จุด One Stop Service) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง 

การเผยแพร่หมายเลขโทรศัพท์ของผู้บังคับบัญชา 

(บนเว็ปไซต)์ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง  

ช่องทางร้องเรียนการทุจริตของข้าราชการตำรวจ 

ตัวอย่าง  

ช่องทางร้องเรียนหน้าเว็บไซต์ สภ.เมืองนราธิวาส 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง  
การรับแจ้งร้องเรียนการเจ้าหน้าที่ตำรวจผ่าน Facebook 

หมายเหตุ : ปีงบประมาณ 2567 - 2568  
ไม่ได้รับเรื่องร้องเรียนเจ้าหน้าที่ตำรวจ 



1) สายงานอำนวยการ 

1.2 การจัดการเรื่องร้องเรียน (2) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ค) มาตราการเพ่ิมความ 
โปร่งใสในการดำเนินการทาง 

วินัย 

เผยแพร่ข้อมูลการร้องเรียน เผยแพร่ข้อมูลสถิติและข้อมูล 
ความก้าวหน้าเรื่องร้องเรียนลงเว็ป
ไซต์ของสถานีตำรวจ 

ตัวอย่าง 

การเผยแพร่ข้อมูลสถิติและข้อมูลความก้าวหน้าเรื่อง 

ร้องเรียนลงเว็ปไซต์ของสถานีตำรวจ 



1) สายงานอำนวยการ 

1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง (1) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(จ) มาตรการควบคุม 
การรวบรวมความต้องการ 

ในการจัดซื้อจัดจ้าง 

จัดทำบันทึกอำนวยการเพ่ือเสนอให้ 
ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นทราบถึง 

ความต้องการในการจัดซื้อวัสดุ 
อุปกรณ์ 

จัดทำบันทึกเสนอความต้องการของ 
แต่ละบุคคลโดยระบุความต้องการ
และเหตุผลในการเสนอเพ่ือจัดซื้อวัสดุ 
อุปกรณ์ 



1) สายงานอำนวยการ 

1.3 การจัดซื้อจัดจ้าง (2-3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(จ) มาตรการเสริมสร้าง 
ความโปร่งใส 

ในการการจัดซื้อจัดจ้าง 

นำข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างเผยแพร่สู่ 
สาธารณะเพ่ือให้ประชาชนทั่วไป 

สามารถมีส่วนร่วมตรวจสอบความ 
ผิดปกติ 

นำข้อมูลประกาศจัดซื้อจัดจ้างและ 
สรุปผลจัดซื้อจัดจ้างเผยแพร่ 
ผ่านเว็ปไซต์ของสถานีตำรวจ 



1) สายงานอำนวยการ 

1.4 กระบวนการการขออนุญาตต่ออายุใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าวฯ (1-3) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ช) มาตรการสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ในขั้นตอนการ ให้บริการประชาชน 

งานอำนวยการ 

เผยแพร่ขั้นตอนการรับบริการบุคคล
ต่าง ด้าวในจุดที่ประชาชนสามารถ

เข้าถึง ข้อมูลได้สะดวก 

แสดงขั้นตอนการประกันตัวบริเวณ 
จุดให้บริการ (One Stop Service) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง 

การติดตั้งแผนผังแสดงขั้นตอนการขอบริการ บุคคลต่างด้าว 



2) สายงานป้องกันปราบปราม 

2.1 การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย (1-2) 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ซ) มาตรการตาม พ.ร.บ. ป้องกันและ
ปราบปราม การทรมานและการ

กระทำ ให้บุคคลสูญหาย 

มีการบันทึก video ขั้นตอนการ 
จับกุมตัวผู้ต้องหาตลอดเวลาจนถึง 
การส่งตัวให้แก่พนักงานสอบสวน 

มีการบันทึก video ในระหว่างการ 
จับกุมควบคุมตัวผู้ต้องหาตามที่ 

กฏหมายกำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่างการปฏิบัติตาม (งานป้องกันปราบปราม) 

พ.ร.บ. ป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระทำให้บุคคลสูญหาย 



2) สายงานป้องกันปราบปราม 

2.2 การรับแจ้งเหตุ (1) 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ด) มาตรการบันทึกการรับ แจ้งและ
รายงานการ ตรวจสอบเหตุ 

1. จัดทำบันทึกการรับแจ้งเหตุ  
2. รายงานเหตุให้ศูนย์ 191 จังหวัด 
นราธิวาส 

1. มีการทำบันทึกการแจ้งเหตุโดยมี 
ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบอย่าง
สม่ำเสมอ  
2. กรณีเป็นเหตุที่รับแจ้งกับสายด่วน 
191 จะต้องรายงานเหตุให้ ศูนย์ 
191 จังหวัด นราธิวาส ทราบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ตัวอย่างการ การบันทึกเหตุของ สภ.เมืองนราธิวาส ตัวอย่างการ การรายงาน ภ.จว.นราธิวาส 



3) สายงานจราจร 

3.1 กระบวนการการจับกุมผู้กระทำความผิดตามกฎหมายจราจร (1) 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ต) มาตรการเพ่ิม 
ประสิทธิภาพการแก้ไข 

ปัญหาการจราจร 
โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วม 

เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน 
การแจ้งเหตุและแก้ไขสภาพ 
การจราจรที่ผิดปกติโดยมีสถานี 
ตำรวจเป็นผู้สนับสนุนการ 
ดำเนินการการ 

1. สร้างช่องทางการแก้ไขปัญหา 
การจราจรที่ประชาชนสามารถ 
เข้าถึงได้ 
2. รายงานผลการดำเนินการให้ผู้ 
แจ้งเหตุทราบถึงผลการดำเนินการ 

ตัวอย่าง ( Facebook Page ) 

เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแจ้งเหตุและแก้ไขสภาพการจราจร 



3) สายงานจราจร 

3.1 กระบวนการการจับกุมผู้กระทำความผิดตามกฎหมายจราจร (2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ถ) มาตรการการ 
ประชาสัมพันธ์ 

นโยบาย No gift policy 

ประชาสัมพันธ์ 
นโยบาย No gift policy 

ติดป้ายประชาสัมพันธ์ 
No gift policy 

บริเวณจุดกวดขันวินัยจราจร 
และสถานีตำรวจ 

ตัวอย่าง 

การติดตั้งป้าย No gift policy บริเวณจุดกวดขันวินัยจราจร 



3.2 การขออนุญาตใช้พื้นผิวถนนและทางเดินรถ (1-2) 
3.3 การขอให้จราจรอำนวยความสะดวกเส้นทาง (1-2) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ท) จัดทำคู่มือการให้บริการ 
ประชาชนงานจราจรใน รูปแบบเข้าใจ

ง่าย 

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึง 
ขั้นตอนการให้บริการของงานจราจร 

ติดคู่มือการให้บริการประชาชน 
บริเวณจุดให้บริการและเว็ปไซต์ ของ
สถานีตำรวจ 

ตัวอย่าง 

คู่มือแสดงข้ันตอนการขอรับบริการ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง 

การติดตั้งแผนผังแสดงขั้นตอนการขอรับบริการของงานจราจร 



4) สายงานสืบสวน 

4.1 การจับกุมและบังคับใช้กฎหมาย (1-3) 
 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(น) มาตรการตาม พ.ร.บ. 
ป้องกันและปราบปราม 

การทรมานและการกระทำ 
ให้บุคคลสูญหาย 

มีการบันทึก video ขั้นตอนการ 
จับกุมตัวผู้ต้องหาตลอดเวลาจนถึง 
การส่งตัวให้แก่พนักงานสอบสวน 

มีการบันทึก video ในระหว่างการ 
จับกุมควบคุมตัวผู้ต้องหาตามที่ 
กฏหมายกำหนด 

ตัวอย่างการปฏิบัติตาม (งานสืบสวน) 

พ.ร.บ. ป้องกันและปราบปรามการทรมานและการกระท าให้บุคคลสูญหาย 



5) สายงานสอบสวน 

5.1 การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวน (1-2) 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(บ) มาตราการการมีส่วน ร่วมของ
หน่วยงานยุติธรรม ในขั้นตอนการ

สอบสวน 

ให้หน่วยงานยุติธรรมมีส่วนร่วมใน 
ขั้นตอนการสอบสวน 
 

มีหน่วยงานยุติธรรมมาร่วมรับฟัง การ
สอบสวนเช่น ทนายอาสา , อัยการ 
หรือฝ่ายปกครอง เป็นต้น เพ่ิม
ช่องทางร้องเรียนเจ้าหน้าที่ ตำรวจลง
บนเว็ปไซต์ของสถานี ตำรวจ 

ตัวอย่าง 

มีหน่วยงานยุติธรรมมาร่วมรับฟังการสอบสวน (ทนายอาสา - เจ้าหน้าที่ไกล่เกลี่ย) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวอย่าง การเพ่ิมช่องทางร้องเรียน 

การทุจริตของข้าราชการตำรวจลงบนเว็ปไซต ์

ตัวอย่าง  

ช่องทางร้องเรียนหน้าเว็บไซต์ สภ.เมืองนราธิวาส 



5) สายงานสอบสวน 

5.1 การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานสอบสวน (3) 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

มาตรการควบคุมความเสี่ยง ต่อการ
รับสินบน 

กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

(ป) มาตรการสร้าง ความรู้ความเข้าใจ 
ในขั้นตอนการให้บริการ ประชาชน 

ด้านการประกันตัว 

ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบถึง 
ขั้นตอนการให้บริการด้านการ 
ประกันตัว 

1.แสดงขั้นตอนการประกันตัว 
บริเวณจุดให้บริการ (One Stop 
Service) 2. ติด QRcode ของศาล
จังหวัดนราธิวาสซึ่งประชาชนสามารถ
เปรียบเทียบ อัตราค่าประกันตัวกับ 
ศาลจังหวัดนราธิวาส 

พ.ต.อ. 
        ( ปรัชญา  ไบเตะ ) 
     ผกก.สภ.เมืองนราธิวาส 


